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Il progetto sostiene I'evoluzione del modello di gestione delle risorse umane del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, in
risposta a un contesto caratterizzato da forte complessita normativa, trasformazione digitale e crescente integrazione tra sistemi, dati
e processi decisionali.

PRESENTAZIONE DEL PROGETTO1/2

SEMANTIS si articola in quattro filoni complementari, che agiscono in modo integrato sul ciclo di vita delle persone:

DIGITAL ONBOARDING

Modello strutturato per
neoassunti e personale in
transizione, basato su
rilevazione delle
caratteristiche individuali,
formazione esperienziale,
mentoring e strumenti “Al
powered” per facilitare
orientamento e
networking nelle prime
settimane.

VALORIZZAZIONE DEL
PERSONALE

o))
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Sviluppo di un modello piu
trasparente per
riconoscere
professionalita e
competenze interne:
mappatura di ruoli e
fabbisogni, linee guida
pluriennali, integrazione con
obiettivi PIAO/PNRR e
dashboard per
monitoraggio di profili,
incarichi e indennita.

AUTOMAZIONE DELLE
ATTIVITA

Introduzione di soluzioni di
automazione intelligente
(RPA, document
intelligence, Al generativa)
per ridurre attivita ripetitive,
migliorare la qualita dei dati
e liberare tempo da
destinare ad attivita
strategiche.

PEOPLE CARE

&

Modello di ascolto
continuo fondato su survey
mirate e analisi del welfare
esistente, per rilevare
bisogni, definire priorita e
misurare I'impatto delle
iniziative sul benessere e
sullingaggio delle
persone.
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Enti con fabbisogni di
upskilling e reskilling,
ricambio generazionale o
ruoli altamente specializzati.

PRESENTAZIONE DEL PROGETTO2/2

Organizzazioni che FORUM PA
gestiscono processi HR ad

alta intensita amministrativa,

con necessita di piu efficienza

e standardizzazione.

Amministrazioni  centrali

con elevata complessita

organizzativa e forte @
esposizione a  processi ®{§}®

digitali e data-driven.

Approccio integrato su
tutto il ciclo di vita della
persona: dall’ingresso
al ruolo, alla crescita,
fino al benessere
organizzativo.

#forumpa2026

Forte componente
data-driven: mappature
strutturate, dashboard di

valorizzazione, sistemi
di monitoraggio e
survey interattive.
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IL MODELLO E

REPLICABILE IN:

PUNTI DI FORZA E DISTINGUIBILITA

Modello orientato alla
trasparenzae alla
programmazione

(coerente con PIAO e

PNRR).
—

DicitaL360

Al e automazione come
leve abilitanti, senza
richiedere trasformazioni
infrastrutturali
complesse.

Contesti che intendono

introdurre tecnologie di Al
e automazione nei processi
interni in modo progressivo

e sostenibile

Focus sull’ingaggio e
sul capitale umano,
con una combinazione
di percorsi formativi,
mentoring e strumenti
digitali personalizzati.

Scalabilita e
adattabilita a strutture
diverse, grazie a
processi modulari e
tecnologie leggere.
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ULTERIORI APPROFONDIMENTI
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CRESCERE COMPETENZE, SENZA LIMITI

Link Video: Semantis - Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali TQUATTRO LEVE PER MIGLIORARE
L'ESPERIENZA DI LAVORO;
/
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https://www.youtube.com/watch?v=hDNv5i3aCW0
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b NOME E COGNOME
.‘ Dott.ssa Grazia Strano

/ EMAIL
M GStrano(@lavoro.gov.it / dgpersonale(@lavoro.gov.it

ALTRE INFORMAZIONI
Direzione Generale per le Politiche del personale e i servizi generali
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