PREMIO “PA E FUTURO" 2026

Iniziativa promossa nell’'ambito di FORUM PA 2026

FPA
#forumpa2026 A
IGIT



FORUM PA 2026 O "
«PA E FUTURO 2026 ~N

o
SOGGETTO PROPONENTE: ~N

MEF - Dipartimento della Giustizia Tributaria -
Direzione Il Sistemi informativi, statistica, organizzazione e bilancio

TITOLO DEL PROGETTO:

Ecosistema Digitale della Giustizia Tributaria @

TAG DI RIFERIMENTO: o P

O Servizi digitali al cittadino
O Dati e interoperabilita >
O Intelligenza Artificiale =

Portale =
Giustizia —
Tributaria 7

Diparti L
#forumpa2026 A ]\QEF) della Glustita Trbutari
DiciTaL 360




FORUM PA 2026
«PA E FUTURO 2026»

GRUPPO DI LAVORO

FORUM PA

Il progetto, promosso dalla Direzione Sistemi informativi, statistica, organizzazione e bilancio, in
collaborazione con il partner tecnologico Sogei, ha visto coinvolto il seguente gruppo di lavoro:

Claudia Curci, Dirigente Ufficio VV della Direzione Sistemi informativi,
statistica, organizzazione e bilancio, Responsabile di tutti i progetti
ICT e servizi digitali del Dipartimento;

Giovanni__Schirone, Mauro Nunziato Maria Vinciullo, Andrea
Cantoro, Giuseppe Parisi e Angela Angelillo funzionari Ufficio V
della Direzione Sistemi informativi, statistica, organizzazione e
bilancio;

Roberto De Giuseppe, Dirigente Ufficio IV della Direzione Sistemi
informativi, statistica, organizzazione e bilancio, Responsabile del
SIGIT;

MariaRita Sidoti, Dirigente Ufficio \V della Direzione Normativa,
affari giuridici e magistrati;

Partner Tecnologico Sogei SpA.
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 1/2
FORUM PA

Nell'ambito del percorso di trasformazione digitale avviato dal MEF — Dipartimento della Giustizia Tributaria,
I'evoluzione del Sistema informativo della giustizia tributaria (SIGIT) rappresenta un programma integrato finalizzato
a costruire un modello evoluto di accesso a dati, servizi e conoscenza giuridica basato su interoperabilita, servizi
digitali e tecnologie di Intelligenza Artificiale. Il programma racchiude molteplici iniziative progettuali tra cui:

» L'integrazione dell’ interoperabilita con la Corte Suprema di Cassazione per attivare la necessaria cooperazione
applicativa e lI'acquisizione dei dati relativi alle diverse fasi processuali;

= La realizzazione dei nuovi servizi su App 10 e su pagoPA per il pagamento del Contributo Unificato Tributario (CUT);

= Lariprogettazione del Portale istituzionale, dei servizi di assistenza supportato da chatbot intelligenti;

= |'evoluzione della Banca Dati della Giurisprudenza Tributaria, arricchita con statistiche e contenuti
giurisprudenziali analizzabili tramite Al

= |niziative di formazione e accompagnamento per utenti interni sull’'uso dei servizi digitali e delle soluzioni Al (M365
e Copilot) e sensibilizzazione sull’ uso responsabile dell’Al, con attenzione agli aspetti etici, di sicurezza, protezione
dei dati e affidabilita delle informazioni;

Nel suo insieme, I'Ecosistema abilita una giustizia tributaria piu trasparente, accessibile e orientata al futuro,
rafforzando Ia fiducia dei cittadini, semplificando I'esperienza dei professionisti e valorizzando i dati pubblici come
infrastruttura strategica della PA.
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 2/2

Il progetto e destinato a cittadini, professionisti, giudici, personale amministrativo,
enti impositori e alle istituzioni coinvolte nel procedimento tributario, al fine di
favorire un’esperienza d'uso piu semplice, un accesso uniforme ai servizi ed
ottimizzare lo svolgimento di tutte le fasi del processo tributario.

Grazie all'adozione di un’' architettura modulare e di standard nazionali di
interoperabilita, la soluzione e pienamente replicabile in ulteriori contesti che
necessitano di:

= Nuovi servizi digitali evoluti (Portale Istituzionale, App 10, pagamenti telematici
PagoPA, Udienze a Distanza tramite Teams e soluzioni di Al, chat bot intelligenti
per assistenza all'utenza)

= Soluzioni tecnologiche — tra cui servizi digitali, interoperabilita tra amministrazioni
e modelli di intelligenza artificiale — progettate per adattarsi rapidamente a
esigenze e processi differenti, garantendo al contempo coerenza architetturale e
contenimento dei costi di implementazione;

* Procedure documentate, linee guida operative e materiali formativi al fine di
facilitare il trasferimento delle competenze e sostenere percorsi di adozione
graduali.

Nel complesso, I'approccio integrato a dati, servizi e tecnologie configura un modello
scalabile, replicabile in molteplici realta della Pubblica Amministrazione, favorendo la
diffusione di pratiche omogenee e il miglioramento della qualita dei servizi offerti.
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PER ULTERIORI APPROFONDIMENTI |
(video, articoli, pubblicazioni, riferimenti) FORUM PA

Sito web istituzionale https://www.dgt.mef.gov.it/

= Riunione di coordinamento delle attivita degli Uffici di segreteria delle Corti di
giustizia tributaria per 'anno 2026

= Linee quida tecnico-operative per i difensori e le parti processuali che
partecipano alludienza da remoto mediante la piattaforma Microsoft Teams

= Comunicato Stampa N° 118 del 03/12/2025

= || servizio “Avvisi comunicazioni delle Corti di giustizia tributaria”’, nel’ambito del
Processo Tributario Telematico (PTT)

= | e regole tecnico-operative per lo svolgimento dell’udienza da remoto tramite la
piattaforma Microsoft Teams

= || nuovo portale del Dipartimento della Giustizia Tributaria

Articoli e Pubblicazioni

La piattaforrma che abiita ko scambio di informaion tr

y i soqgel
Partner Tecnologici pagup PDND Interoperabiliti -~
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Fiorenzo Sirianni

Email: dgt.segreteria.dg@mef.gov.it

Telefono: +39 06 9383 6699

Altre informazioni: Direttore Generale del Dipartimento della Giustizia
Tributaria del Ministero dell'Economia e delle Finanze
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