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GRUPPO DI LAVORO
Provincia di Parma – Area Risorse Umane
Coordinamento istituzionale, analisi as-is, coinvolgimento dei Comuni e monitoraggio del progetto

Consorzio Solidarietà Sociale (CSS Parma) – dispositivo B-Factory Next
Coordinamento tecnico: D.ssa Federica Montani (Resp. Area Promozione Sviluppo)
Referente tecnico: D.ssa Elga Carboni
Équipe multidisciplinare: psicologi, educatori professionali, job coach specializzati

Stakeholder coinvolti: SILD (Servizio Inserimento Lavorativo Disabili), AUSL Parma, Comuni e Unioni
di Comuni della provincia
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO – 1/2
Descrizione del progetto
RISORSE ABILI migliora l’inserimento lavorativo dei disabili nelle PA del territorio parmense, in partnership con il
Consorzio Solidarietà Sociale (CSS Parma), ente del terzo settore con 40 anni di esperienza nell’inclusione
lavorativa. Attraverso analisi as-is, questionari, interviste e focus group, il progetto mappa le prassi esistenti,
analizza la normativa e individua azioni concrete.
Obiettivi principali
•  Migliorare il match tra competenze dei lavoratori disabili e bisogni delle PA
• Accrescere le competenze degli operatori HR (L. 68/99, D.Lgs. 62/2024)
•  Ottimizzare onboarding, integrazione e benessere lavorativo
Destinatari
Lavoratori con disabilità, operatori HR, dirigenti di Comuni, Unioni di Comuni e Provincia di Parma (oltre 13
comuni della provincia coinvolti).
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO – 2/2
Innovatività e metodologia
Il principale elemento distintivo è il dispositivo B-Factory Next (BFN) del CSS Parma: un’équipe multidisciplinare
(psicologi, educatori, job coach) attivabile in modo modulare per ciascun caso. Il progetto recepisce il D.Lgs.
62/2024 (Progetto di Vita Individuale) e applica valutazione multidimensionale delle competenze e strumenti di
job coaching.
Stakeholder coinvolti
•  Provincia di Parma – ente capofila e coordinamento istituzionale
•  Consorzio Solidarietà Sociale (CSS Parma) – partner tecnico-specialistico
• SILD – Servizio Inserimento Lavorativo Disabili (già gestito storicamente dal CSS)
•  AUSL di Parma – supporto sanitario nella valutazione e presa in carico
•  Comuni e Unioni di Comuni del territorio provinciale (13+ enti aderenti)
Replicabilità
Il modello è modulare e trasferibile ad altri territori. I materiali (questionari, linee guida, programmi formativi)
saranno resi disponibili come strumenti aperti.
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SOSTENIBILITÀ, IMPATTO E FUTURO
Sostenibilità economica e organizzativa
Il progetto ha un costo contenuto e struttura modulare: la collaborazione con CSS Parma consente di integrare
competenze specialistiche senza gravare sui bilanci pubblici. Lo sportello HR sperimentale e la formazione
blended ottimizzano i costi. I moduli sono attivabili progressivamente in base agli enti aderenti.
Rilevanza e impatto
•  Impatto su 13+ Comuni della provincia di Parma e le relative organizzazioni
•  Indicatori misurabili: n. enti coinvolti, n. lavoratori disabili assistiti, n. inserimenti supportati
•  Elevata valenza sociale: contrasto alla sottoutilizzazione del potenziale lavorativo dei disabili
PA che genera futuro
Il progetto adotta governance anticipatoria (D.Lgs. 62/2024, Progetto di Vita) e introduce foresight sociale
attraverso la partnership con il terzo settore. Lo sportello HR è un prototipo di servizio stabile, pensato per
evolvere e scalare nel tempo verso una PA più inclusiva.
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE
Nome e Cognome:
M. Ugolotti / P. Aldigeri
Ente:
Provincia di Parma
Indirizzo:
Stradone Martiri della Libertà 15, 43121 Parma (PR)
Email:
protocollo@postacert.provincia.parma.it
Sito web:
www.provincia.parma.it
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