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GRUPPO DI LAVORO

Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali:
▪ Vincenzo Caridi: Capo Dipartimento per le politiche del lavoro, 

previdenziali, assicurative e per la salute e la sicurezza nei luoghi di 
lavoro presso il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

▪ Carmine Andrea Piscopo: Direttore Generale per l’Innovazione e 
l’Organizzazione Digitale, la Statistica e la Ricerca

▪ Maria Sabrina Guida: Direttore Generale per le Politiche Previdenziali

INPS:
▪ Massimiliano d’Angelo: Direttore centrale tecnologie, informatica e 

innovazione
▪ Pierpaolo Bonanni: Responsabile area tecnologie, informatica e 

innovazione
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 1/2

AppLI è la piattaforma digitale del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 
basata su intelligenza artificiale generativa, progettata per accompagnare le 
persone nelle transizioni occupazionali. Integrata nel sistema pubblico dei 
servizi per il lavoro e nel SIISL, offre orientamento personalizzato, supporto 
nella ricerca di opportunità e strumenti operativi per rafforzare l’occupabilità e 
competenze.

Il progetto è stato sviluppato tramite co-design con Regioni, Centri per 
l’Impiego e cittadini, con sperimentazione controllata e progressiva estensione 
fino alla messa in esercizio nazionale. L’obiettivo è rendere l’orientamento più 
accessibile, continuo e inclusivo, migliorando la qualità dell’attivazione prima 
dell’ingresso nei servizi territoriali e rafforzando la capacità della PA di innovare 
in modo responsabile.
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 2/2

AppLI è affiancata alle politiche attive del lavoro come servizio nazionale di 
orientamento e attivazione. L’impostazione modulare e interoperabile ne 
consente la trasferibilità in altri ambiti pubblici che gestiscono transizioni 
complesse e bisogni eterogenei, integrando dati certificati e personalizzazione 
dei servizi, con i seguenti punti di forza e distinguibilità:

Prima infrastruttura pubblica nazionale di IA generativa multi-agentica 
nell’ambito delle politiche attive per il lavoro

Architettura modulare e interoperabile, indipendente dai singoli modelli 
agentici impiegati in ottica di indipendenza tecnologica

Integrazione con identità digitale pubblica e sistemi informativi esistenti
Approccio improntato al Co-design con territori, CPI e utenti finali
Laboratorio operativo per la governance responsabile dell’IA
Riconoscimento internazionale come best practice in ambito G7 e ILO
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PER ULTERIORI APPROFONDIMENTI (video, articoli, pubblicazioni, riferimenti)

• Video di presentazione AppLI

• Compendium of best practices for a human-centered development and use 
of Artificial Intelligence in the world of work – Canada G7

• ILO - G7 Technical Paper
• Conferenza Stampa Presentazione

• Sole24h
• Wikipedia
• Corriere Economia
• Wired
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https://youtu.be/Y-BGo3QGYb8
https://youtu.be/Y-BGo3QGYb8
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/reports/2025-best-practices-artificial-intelligence.html#h2.1
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/reports/2025-best-practices-artificial-intelligence.html#h2.1
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/reports/2025-best-practices-artificial-intelligence.html#h2.1
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/reports/2025-best-practices-artificial-intelligence.html#h2.1
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/reports/2025-best-practices-artificial-intelligence.html#h2.1
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/corporate/reports/2025-best-practices-artificial-intelligence.html#h2.1
https://www.ilo.org/sites/default/files/2026-01/Compendium%20of%20best%20practices%20for%20a%20human-centered%20development%20and%20use%20of%20AI%20in%20the%20world%20of%20work_1.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2026-01/Compendium%20of%20best%20practices%20for%20a%20human-centered%20development%20and%20use%20of%20AI%20in%20the%20world%20of%20work_1.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2026-01/Compendium%20of%20best%20practices%20for%20a%20human-centered%20development%20and%20use%20of%20AI%20in%20the%20world%20of%20work_1.pdf
https://www.ilo.org/sites/default/files/2026-01/Compendium%20of%20best%20practices%20for%20a%20human-centered%20development%20and%20use%20of%20AI%20in%20the%20world%20of%20work_1.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=gb5RnuWw05s
https://www.youtube.com/watch?v=gb5RnuWw05s
https://www.youtube.com/watch?v=gb5RnuWw05s
https://www.youtube.com/watch?v=gb5RnuWw05s
https://www.ilsole24ore.com/art/appli-l-assistente-per-trovare-lavoro-apre-tutte-eta-offerte-e-colloqui-ecco-nostra-prova-AIfEPEQ?refresh_ce=1
https://www.ilsole24ore.com/art/appli-l-assistente-per-trovare-lavoro-apre-tutte-eta-offerte-e-colloqui-ecco-nostra-prova-AIfEPEQ?refresh_ce=1
https://it.wikipedia.org/wiki/AppLI
https://it.wikipedia.org/wiki/AppLI
https://www.corriere.it/economia/lavoro/25_ottobre_04/inps-sul-portale-giovani-arriva-appli-l-assistente-digitale-per-cercare-lavoro-805151fb-4088-422e-82fe-36918e27cxlk.shtml
https://www.corriere.it/economia/lavoro/25_ottobre_04/inps-sul-portale-giovani-arriva-appli-l-assistente-digitale-per-cercare-lavoro-805151fb-4088-422e-82fe-36918e27cxlk.shtml
https://www.wired.it/article/appli-applicazione-lavoro-ministero-calderone-neet-funzionamento-curriculum/
https://www.wired.it/article/appli-applicazione-lavoro-ministero-calderone-neet-funzionamento-curriculum/
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Dott. Ing. Carmine Andrea Piscopo
Email: APiscopo@lavoro.gov.it
Altre informazioni: Direzione Generale per l’innovazione e 
l’organizzazione digitale, la statistica e la ricerca.
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