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GRUPPO DI LAVORO
Laura Maria Brambilla, Dirigente del Settore Personale, Organizzazione;​

Chiara Casati, Responsabile del Servizio Gestione e Sviluppo del Personale;

Rosaria Gioffrè, Responsabile Ufficio Selezione e gestione del Personale;

Caterina Annoni, psicologa del lavoro, in carico presso Ufficio Selezione e gestione del Personale;

Paola Stevanin, Responsabile del Servizio Organizzazione e Pianificazione;

Edoardo Polla Mancin, Responsabile dell'Ufficio Organizzazione e Innovazione, con la 

collaborazione di Veronica Nicotra;

Magda G. Berrocal, Responsabile Ufficio Benessere Organizzativo e Attrattività, con la 

collaborazione di Marta Rezzolla.

Profili Stefania, Responsabile Ufficio Formazione e sviluppo
Rizzo Marilena, Ufficio Selezione e gestione del personale
Recchia Vincenzo, Responsabile Ufficio Presenze e servizi per il personale
Zanus Marco, Responsabile Ufficio Pianificazione strategica

Rapetti Silvia, responsabile Ufficio retribuzioni

Colico Claudia, Responsabile Ufficio Previdenza e tutela maternità

Ostini Simonetta, Ufficio Segreteria del Sindaco e Assessori

Allevi Carolina, Responsabile Servizio Segreteria del Sindaco e Assessori

Sabatini Antonella, Responsabile Servizio Centrale Unica Acquisti

Mamerti Vittoria, Responsabile Servizio Partecipazione, Giovani, Pari opportunità

Cosola Stefano, Responsabile Servizi abitativi e agenzia per l’abitare

Coccia Antonio, Responsabile Servizio Innovazione didattica
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO1/2
Il nostro modo di essere una PA aumentata, orientata a creare una organizzazione 

intelligente, si basa su un paradigma di base: il successo di un’organizzazione non 

scaturisce dalla somma di singoli successi individuali, ma dai risultati che solo 

collettivamente si raggiungono, interagendo gli uni con gli altri.

Le nostre organizzazioni sono spesso rappresentate da organigrammi rigidi che, 

sebbene utili per definire ruoli e responsabilità, non riescono a catturare le dinamiche e 

le relazioni in continua evoluzione tra le persone. Le interazioni all’interno 

dell’organizzazione sono fondamentali per rendere più efficaci i processi di lavoro e 

creare un clima di lavoro positivo. Le reti sociali si formano spontaneamente tra le 

persone e i team, facilitando la condivisione di valori, idee e informazioni utili per 

migliorare il  processo decisionale e il benessere complessivo e la qualità 

dell’ambiente lavorativo. 

Nel Comune di Monza abbiamo compreso l’importanza di favorire le relazioni tra le 

persone e i team per aumentare esponenzialmente la nostra capacità di innovare e 

rendere i valori dell’organizzazione un patrimonio comune.
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 2/2

Il progetto si adatta ad ogni P.A. e ad ogni contesto organizzativo, non solo pubblico, 

in quanto la cura delle relazioni tra persone e team di lavoro, e la conseguente 

valorizzazione di reti sociali e network favorisce lo sviluppo di competenze, saperi 

comuni e la condivisione dei valori dell’organizzazione.

È indispensabile integrare l’attenzione alla cura delle persone con la cura delle 

relazioni tra le persone perché l'innovazione è un processo di creazione di nuove idee, 

soluzioni e servizi finalizzato alla creazione di valore (pubblico nel nostro caso), un 

processo che se collettivo, e non individuale, contribuisce a favorire l'apprendimento 

continuo, aiuta a pensare fuori dagli schemi e a mettere in discussione lo status quo.
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PER ULTERIORI APPROFONDIMENTI (video, articoli, pubblicazioni, 
riferimenti)
G.A.S: Volantino, Video

Overgreen: Flyer

Protagonisti del cambiamento/sGUARDO in comune: Locandina

sCAMBIO: sito istituzionale, MBNews, IFEL

Di Comune Accordo: Presentazione, Foto, Jingle AI

FORUM PA 2025
«PA AUMENTATA 2025»

https://comunemonza-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/mzanus_comune_monza_it/EaQfC3S73JBLicept7Crw-IBCyhPufXCNyq-qUN_scI27w
https://comunemonza-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/mzanus_comune_monza_it/ESIQRRJs8JtLq68KDwKiKYsBBXsIGQ_r5rY9ngIgzOfZNg
https://comunemonza-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/mzanus_comune_monza_it/EW_hdEfXp1BClw5HSmej7egBwkpfaBcxvQ6sj6v_UydA1w
https://comunemonza-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/mzanus_comune_monza_it/EfdI0TeJyxJAiClDJcPegVsB-nR42Okc6Ks848iTfHDXCA
https://www.comune.monza.it/it/news/scambio-comune-i-dipendenti-di-cinisello-balsamo-cesena-e-pescara-a-monza-per-condividere-esperienze-del-metodo-di-lavoro
https://www.mbnews.it/2024/11/monza-scambio-comune/
https://www.fondazioneifel.it/ifelinforma-news/item/11681-enti-locali-e-nuove-competenze-le-opportunita-di-scambio-comune
https://comunemonza-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/mzanus_comune_monza_it/EfONJ9wCWxZArHFg17CFWG8BrHHHeWGJ7xvF7xLiJLDiJw
https://comunemonza-my.sharepoint.com/:i:/g/personal/mzanus_comune_monza_it/Ea2xBEEwvolJhck7z2XhcMYB8N8P1l9QJv1gMsokQFVzfg
https://comunemonza-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/mzanus_comune_monza_it/ES7TxCia26VOuVRBbNooEJkB4NjkCtfM0rdC8R2n5r0tmA
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Chiara Casati
Email: ccasati@comune.monza.it
Altre informazioni: mobile 3484528070

FORUM PA 2025
«PA AUMENTATA 2025»


