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«PA AUMENTATA 2025

SOGGETTO PROPONENTE: Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

TITOLO DEL PROGETTO: AppLl (Assistente Personale Per «Lavoro
Italia>)

AMBITO: Inclusione
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GRUPPO DI LAVORO

* Vincenzo Caridi, Capo Dipartimento per le politiche del Ilavoro,
previdenziali, assicurative e per la salute e la sicurezza nei luoghi di lavoro
presso il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali

* Maria Sabrina Guida, Dirigente INPS

* Stefano Raia Dirigente Ministero del Lavoro

Regioni e Consulenti di orientamento dei centri per I'impiego
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FORUM PA
PRESENTAZIONE DEL PROGETTO1/2 ORU

AppLl (Assistente Personale Per il Lavoro Italia) € un Assistente Virtuale innovativo
basato sulle tecnologie piu avanzate di Intelligenza Artificiale di tipo generativo
«multi Agente» ideato per supportare i cittadini nel percorso di inserimento o re-
inserimento nel mondo del lavoro.

AppLl € un sistema che innanzitutto ascolta il proprio interlocutore, cerca di
comprenderne le sue reali esigenze, gli interessi, le passioni e le difficolta, e come
coach digitale, indirizza e sostiene passo dopo passo |'utente durante il proprio
percorso di inserimento.

E' stato allenato da operatori specializzati in attivita di orientamento e

sperimentato con successo da giovani NEET, i giovani compresi tra i 15-35 anni
che non studiano e non lavorano, di 5 regioni coinvolte con i loro Centri per

I'lmpiego
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 2/2

AppLl & uno strumento che puo essere utilizzato da tutti i cittadini che
desiderano migliorare la propria condizione lavorativa o che desiderano
un supporto nelle fasi di inserimento o re-inserimento.
Consente di:
comprendere meglio le dinamiche del lavoro e il proprio
posizionamento
orientarsi tra opportunita e incentivi
cogliere occasioni formative;
delineare un percorso di sviluppo personale e professionale
accedere a posizioni lavorative di interesse
L'Assistente con feedback mirati accompagna nell’inserimento lavorativo
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PER ULTERIORI APPROFONDIMENTI (video, articoli, pubblicazioni,
riferimenti)
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https://youtu.be/-g52ykm5rqU
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Maria Sabrina Guida

Email: msguida@Ilavoro.gov.it

Altre informazioni: Dirigente titolare di progetto trasversale di
collegamento tra INPS e Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali
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