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SOGGETTO PROPONENTE: Comune di Alessandria - Servizio Inclusive 
Manager

TITOLO DEL PROGETTO:Benessere dei dipendenti. Creazione di 
opportunità di crescita culturale in tema di inclusione dei dipendenti 
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opportunità di crescita culturale in tema di inclusione dei dipendenti 
del Comune di Alessandria

AMBITO: inclusione



GRUPPO DI LAVORO

Arch. Paola Testa – Inclusive Manager del Comune di Alessandria
Dott.ssa Letizia Mazzarello Funzionario del Servizio Inclusive Manager
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO1/2

Inclusione del personale con disabilità alla partecipazione funzionale 
del Comune di Alessandria, contestuale formazione del personale 
dipendente e sensibilizzazione specifica in materia di accoglienza e 

FORUM PA 2025
«PA AUMENTATA 2025»

#forumpa2025

dipendente e sensibilizzazione specifica in materia di accoglienza e 
comunicazione all’utenza.



PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 2/2

Il progetto è indirizzato ai dipendenti del Comune di Alessandria ma può 
essere replicato in tutti gli ambiti lavorativi, soprattutto per quanto 
attiene alla formazione del personale in “pillole” tramite lo strumento 
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attiene alla formazione del personale in “pillole” tramite lo strumento 
della posta elettronica con cadenza regolare.



PER ULTERIORI APPROFONDIMENTI (video, articoli, pubblicazioni, 
riferimenti)

Link all’opuscolo “Comunicar non nuoce” esito degli interventi formativi in “pillole” tramite posta 
elettronica ai dipendenti ed amministratori del Comune di Alessandria:
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https://www.comune.alessandria.it/flex/cm/pages/ServeAttachment.php/L/IT/D/1%252Fc%252F1%
252FD.92bb87c4e1227d66ef99/P/BLOB%3AID%3D472/E/pdf?mode=download



ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Paola Testa
Email: Paola.testa@comune.alessandria.it
Altre informazioni:
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Altre informazioni:


