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SOGGETTO PROPONENTE: ASL BI

TITOLO DEL PROGETTO: 

Un modello per l’attrattività delle Aziende Sanitarie del SSN più piccole e decentrate

AMBITO: PA Accogliente
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GRUPPO DI LAVORO

I progetti si collocano nell’ambito del Piano di Rilancio messo a punto dalla 
Direzione Generale ASL BI e coinvolgono i seguenti ambiti aziendali:
S.S. Logistica e Acquisti – Responsabile Dott.ssa Leila Rossi
S.C. Direzione Professioni Sanitarie – Direttore Dott.ssa Antonella Croso
S.C. Tecnico – Direttore Ing. Maurizio Zettel
Ufficio Comunicazione e URP – Responsabile Dott.ssa Margherita Borello
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FINALITÀ: il progetto «L’ASL si fa + BiELLA» si colloca nell’ambito del Piano di Rilancio 2021-24 della Direzione Generale che ha
promosso e dato continuità a iniziative in grado di accrescere nel tempo l’attrattività dell’Azienda Sanitaria Locale BI di Biella. Tale
progetto rientra nelle azioni strategiche di sviluppo previste in occasione del primo decennale del presidio ospedaliero.

CONTESTO: situata ai piedi delle Alpi biellesi, l’ASL BI, con circa 2.000 dipendenti, è l’Azienda Sanitaria più piccola del Piemonte e
collocata nella la provincia italiana con il più alto indice di vecchiaia. In uno scenario in cui il Servizio Sanitario Nazionale risente della
scarsità di professionisti, una realtà decentrata come l’ASL BI deve impegnarsi nel mettere in campo azioni mirate al potenziamento
dell’attrattività del luogo di lavoro e all’employee retention, per garantire un organico numericamente sufficiente, coinvolto e motivato,
offrendo servizi di welfare per un miglior bilanciamento tra i ritmi di vita e di lavoro.

A questo scopo, l’ASL BI ha individuato e sviluppato 8 azioni di sviluppo del proprio potenziale attrattivo:
1. Manuale del Neoassunto – per la promozione dell’onboarding dei nuovi assunti
2. Primary Nursing – un innovativo modello assistenziale infermieristico finalizzato a creare un contesto 

lavorativo professionalizzante
3. Clinicizzazione Universitaria – 4 reparti Ospedalieri saranno a conduzione universitaria
4. Innovazione e Tecnologia– investimenti in tecnologia a sostegno dello sviluppo della professionalità
5. Dono, eterna ricchezza – per la condivisione della storia dell’ospedale e dei suoi valori
6. Progetto Ambassador – per l’engagement del personale attraverso azioni di employer branding
7. Take Away Dinner – per il bilanciamento vita-lavoro
8. Micronido aziendale – per il bilanciamento vita-lavoro
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“L’ASL si fa + BiELLA” 

è un progetto di sviluppo dell’attrattività e della valorizzazione dei talenti

che si può estendere ad Aziende Sanitarie di realtà provinciali

e decentrate del territorio nazionale

RISORSE

UMANE

WELFARE

Servizi

ENGAGEMENT

del personale

RETENTION

Valorizzazione professionale

e Sviluppo dell’innovazione

CULTURA

Identità, Visione

e Valori aziendali

- Primary Nursing
- Innovazione e Tecnologia
- Clinicizzazione Universitaria

- Manuale del Neoassunto
- Take Away Dinner
- Micronido aziendale

- Dono, eterna ricchezza - Progetto Ambassador 
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Manuale del Neoassunto: studiato per fornire ai nuovi dipendenti informazioni sull’Azienda e sulle principali
regole e una raccolta di informazioni utili, promuove l’onboarding dei nuovi assunti attraverso un gesto di
attenzione e cura per dire: «benvenuto tra noi!» Link

Primary Nursing: questo modello assistenziale motiva il personale infermieristico, favorendo l’employee
retention, perché si fonda sulla centralità di ciascuna persona assistita presa in cura e seguita da un
Infermiere di riferimento, che è responsabile dell’assistenza infermieristica per tutta la durata della
degenza. L’ASL di Biella oggi è capofila la Rete Primary Nursing Piemonte e Valle d’Aosta. Link

Clinicizzazione Universitaria: una partnership tra ASL BI e Università di Torino: sono previsti 4 reparti a conduzione universitaria,
grazie al supporto delle Fondazioni del territorio che collaborano al finanziamento degli incarichi. Le prime 2, Pediatria e
Otorinolaringoiatria, sono già SCDU – Strutture Complesse a Direzione Universitaria. Link

Innovazione e tecnologia: La raccolta fondi per l’Alta Tecnologia persegue un obiettivo fondamentale: il rilancio del presidio biellese
a dieci anni dalla sua attivazione: acquisizione del robot chirurgico Da Vinci e creazione della Sala Ibrida. Link

Dono, eterna ricchezza: far riscoprire la storia dell’ospedale attraverso i donatori del passato è un modo per condividerne i valori a
beneficio del rafforzamento dell’identità dell’Azienda Sanitaria all’interno del proprio territorio. Si tratta di un’azione di recupero e
valorizzazione di opere e storie condivise con il personale e i cittadini. Link

Progetto Ambassador: i dipendenti sono i nostri primi portavoce. Con una piattaforma di employee engagement, i professionisti
possono scegliere di diventare ambasciatori dell’Azienda, condividendo sui propri profili social gli obiettivi e i risultati raggiunti dalla
comunità aziendale. Link

Take Away Dinner: un servizio che consente ai dipendenti di ordinare e ritirare la cena, preparata dalla cucina interna dell’ospedale,
con modalità di asporto a tariffa agevolata. Link

Micronido aziendale: favorisce l'equilibrio tra vita professionale e vita privata e crea migliori condizioni a supporto della natalità. Il
progetto è pronto ed è in attesa della formalizzazione del relativo finanziamento. Link
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https://aslbi.piemonte.it/guida-pratica-per-i-nuovi-assunti-la-pubblicazione-firmata-asl-bi/
https://aslbi.piemonte.it/argomenti/primary-nursing/
https://aslbi.piemonte.it/ospedale-di-biella-e-universita-di-torino-uniti-per-continuare-a-crescere/
https://aslbi.piemonte.it/sala-ibrida-per-lospedale-asl-di-biella-presentato-il-progetto/
https://www.youtube.com/watch?v=mNcy89ismb8
https://www.youtube.com/watch?v=mNcy89ismb8
https://www.facebook.com/OspedalediBiellaASLBI/posts/1576379805739562/?paipv=0&eav=Afa2g9v73yn8Tb59G380NuUpkYFMqe4WaMncTzdfZo8rSJvqityxGr1QbqRdscTr_uM&_rdr
https://aslbi.piemonte.it/welfare-aziendale-diventa-realta/
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Mario Sanò – Direttore Generale ASLBI
Email: segreteria.direzione@aslbi.piemonte.it
Altre informazioni: Ufficio Comunicazione e URP tel. 015-15153920


