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SOGGETTO PROPONENTE:
ASSEMBLEA TERRITORIALE D'AMBITO ATO2 - ANCONA
(ATA RIFIUTI ANCONA)

TITOLO DEL PROGETTO:
BUONA DIFFERENZIATA!

AMBITO:
PA SOSTENIBILE
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GRUPPO DI LAVORO

Matteo Giantomassi, Responsabile Servizio comunicazione istituzionale e
relazioni esterne

Elisabetta Ubertini, Servizio comunicazione istituzionale e relazioni
esterne

Karima Amici, Servizio comunicazione istituzionale e relazioni esterne
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO1/2 FORUM PA

Scopo del progetto e il miglioramento della qualita della raccolta differenziata nei 46
Comuni del territorio dell'ATA Rifiuti (Ente d'ambito della Provincia di Ancona).

Al fine di favorire sia I'incremento della percentuale di raccolta differenziata e I'effettivo
awvio a recupero del materiale, sia I'introduzione del sistema di tariffazione puntuale, I'ATA
ha promosso una articolata campagna di comunicazione orientata a raggiungere l'intero
tessuto sociale. La campagna e stata anticipata da una dettagliata indagine sugli errori e
sulle difficolta piu comuni che la popolazione riscontra nella raccolta differenziata dei rifiuti.
Partendo dall'indagine (effettuata sia tramite strumenti digitali che sul territorio), si sono
sviluppati strumenti comunicativi orientati a offrire ai singoli target individuati soluzioni
concrete. La campagna si e rivolta a molti target: utenze dei servizi di igiene urbana,
strutture turistico-ricettive, amministratori di condominio, amministratori e tecnici dei
comuni (uffici pubblici), associazioni del territorio. Una sezione specifica della campagna é
stata dedicata al settore scolastico.

Per il raggiungimento dei vari target si sono impiegati molti canali e strumenti differenti e
personalizzati: siti web, social, app dedicata ai rifiuti, guide digitali, affissioni su mezzi
pubblici, pensiline, manifesti.
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PRESENTAZIONE DEL PROGETTO 2/2

Un progetto simile si puo sviluppare a livello comunale, o ancor meglio a
livello di ambito piu ampio per favorire il conseguimento di performance
ambientali piu elevate e uniformi, coerentemente con le normative di
settore vigenti.

A promuovere una simile iniziative possono essere direttamente Enti
pubblici come i Comuni, gli Enti di Ambito, le Regioni, ma anche le societa
di gestione del ciclo integrato dei rifiuti.
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PER ULTERIORI APPROFONDIMENTI (video, articoli, pubblicazioni,
riferimenti)

Al seguente link il materiale della campagna e i relativi articoli:

Campagnha "BUONA DIFFERENZIATA" - ATA Rifiuti - Provincia di Ancona
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https://www.atarifiuti.an.it/news/569_campagna-buona-differenziata/
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Matteo Giantomassi
Email: giantomassi@atarifiuti.an.it
Altre informazioni: 3287734062
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