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Il Team multidisciplinare è composto da professionalità specializzate nell’ambito

dell’analisi, dello sviluppo, della progettazione e del testing di soluzioni

organizzative ed IT, di comunicazione istituzionale e del dominio sanitario.

L’ecosistema Sinfonia prevede il coinvolgimento a livello organizzativo ed operativo

di tutti gli attori coinvolti nel Sistema Sanitario Regionale, dal Cittadino agli MMG

nonché gli operatori delle Aziende Sanitarie e della Regione Campania, in

strettissima correlazione con gli Enti Nazionali.

Regione Campania:

• Società Regionale per la Sanità – So.Re.Sa. S.p.a. - Soggetto Attuatore

• Direzione Generale per la Tutela della Salute ed il Coordinamento del SSR

• Ufficio Speciale per la crescita e la transizione digitale

IL GRUPPO DI LAVORO



In una visione di Smart Health, attraverso il Sistema di Gestione di Prescrizioni e

Piani Terapeutici e la Mobile App Medici, la Regione Campania colloca ancora di

più la Persona al centro dell’ecosistema sanitario regionale.

Il processo di Digital Transformation del Sistema Sanitario Regionale Campano

basato su un approccio olistico di e-health, avviato e completato grazie a

SINFONIA (Sistema INFOrmativo saNità CampanIA), amplia concretamente la

gamma di servizi e informazioni online rivolti agli utenti della sanità pubblica,

rafforza il livello di interazione con il medico di famiglia e lo specialista, riduce la

distanza spesso percepita con il sistema sanitario pubblico. Progettati e realizzati in

modalità multicanale, il portale web e la mobile App supportano l’intero Servizio

Sanitario Regionale campano, aumentano l’efficienza, riducono i costi,

ottimizzano il flusso dei pazienti e limitano l'impatto sull'ambiente. Viene

uniformata e potenziata la risposta ai bisogni di tutti i protagonisti del sistema.

SANITA’ DIGITALE IN CAMPANIA

SIAC



GESTIONE DELLE PRESCRIZIONI & PIANI 
TERAPEUTICI

Dalla prescrizione della visita all’erogazione del farmaco, 
con un cittadino informato e soggetto attivo in ogni fase

Il Sistema per la Gestione delle Prescrizioni e dei Piani

Terapeutici mira ad ampliare i servizi offerti, integrando nell’ecosistema

Sinfonia la gestione uniforme e centralizzata dell’intero processo: prescrizione

della visita con ricetta dematerializzata, erogazione della visita specialistica

mediante il CUP Unico Regionale, prescrizione del relativo Piano

Terapeutico ed erogazione farmaceutica.

Il Sistema consente di gestire l’intero processo e percorso di cura in un unico

ecosistema completamente integrato, ponendo il cittadino al centro.



FAST & SMART

La Sanità Fast e Smart lavora con il cittadino e per il cittadino, ottimizzando e

uniformando le modalità di accesso alle cure.

La semplicità di accesso e la smart utility del sistema consentono alle figure

professionali di erogare con facilità i servizi al cittadino, creando una rete sinergica

tra tutti gli stakeholder.

‘We may have all come on different ships, 

but we’re in the same boat now.’

Martin Luther King
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