
In collaborazione con#forumpa2023

PA SOSTENIBILE 2023
inclusione, empowerment e persone



In collaborazione con#forumpa2023

FORUM PA 2023
«PA SOSTENIBILE 2023»
Inclusione, empowerment e persone

SOGGETTO PROPONENTE: INPS

TITOLO DELLA SOLUZIONE: Guida interattiva in 7 passi per donne 
vittime di violenza

CATEGORIA: Parità di genere

AMBITO: Diseguaglianze - Pari opportunità - Inclusione



In collaborazione con#forumpa2023

FORUM PA 2023
«PA SOSTENIBILE 2023»
Inclusione, empowerment e persone

GRUPPO DI LAVORO

Gruppo Comunicazione Comitato Unico di Garanzia per il benessere e le 
pari opportunità INPS
Coordinatrice: Alessandra Fornaci – EP Progetti innovativi di 
comunicazione e comunità di utenti – Direzione Comunicazione
Componenti:
Patrizia D’Attanasio – resp. Team Comunicazione istituzionale e relazioni 
con l’utenza – Direzione Servizi al territorio
Rossella Dominici – responsabile URP Sede Provinciale di Terni
Valeria Calabrese – responsabile Team Procedure sistema informativo 
unitario dei servizi sociali (SIUSS) Direzione Inclusione e invalidità civile
Cleo Guarna – Direzione regionale Lombardia
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PRESENTAZIONE DELLA SOLUZIONE 1/2
Su stimolo del Comitato Unico di Garanzia per il benessere e le pari opportunità, 
alcune strutture territoriali dell’INPS hanno già siglato protocolli con Enti locali e 
Centri della Rete nazionale antiviolenza per offrire alle donne vittime di violenza 
poste sotto tutela dei Centri, un canale preferenziale per accedere a prestazioni 
erogate dall’Istituto. Proprio con l’avvio della collaborazione tra la Sede provinciale 
di Terni e uno dei Centri antiviolenza attivi sul territorio è emersa l’esigenza di dare 
maggiore consapevolezza di ciò che l’INPS può offrire sia agli operatori dei centri 
antiviolenza sia alle donne interessate.
Da questa esigenza è nato il progetto della “Guida interattiva in 7 passi per donne 
vittime di violenza”, supporto che illustra le iniziative e i servizi dell’Istituto per 
sostenere le donne nell’intraprendere un possibile percorso di recupero della 
propria indipendenza con link di approfondimento a info e servizi del portale INPS.
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PRESENTAZIONE DELLA SOLUZIONE 2/2

Per chi è adatta: 
la Guida può essere scaricata in locale e può rappresentare un utile 
supporto informativo per le donne destinatarie o uno strumento di lavoro 
sia per i funzionari delle Questure (che raccolgono le denunce delle donne 
vittime), sia per gli Operatori dei Centri della Rete nazionale Antiviolenza 
chiamati a prendersi cura delle donne che chiamato il numero verde 
1522.
Può essere scaricata e utilizzata anche dai Comitati Unici di Garanzia di
tutte le PA per un’informazione preventiva all’interno di ogni 
organizzazione.
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PER ULTERIORI APPROFONDIMENTI

La Guida è scaricabile dalla sezione Guide interattive del Menu INPS 
Comunica

Dal link di seguito è possibile scaricare la Guida:

Guida in 7 passi per donne vittime di violenza

https://www.inps.it/it/it/inps-comunica/video-personalizzati-e-guide-interattive/guide-interattive.html
https://www.inps.it/content/dam/inps-site/pdf/inpscomunica/2734KEY-guida_in_7_passi_per_donne_vittime_di_violenza.pdf
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Alessandra Fornaci
Email: alessandra.fornaci@inps.it
Altre informazioni: Iniziativa promossa dal Gruppo Comunicazione del 
CUG INPS, accolta da tutti i membri del CUG INPS e sinergica con altre 
iniziative del Comitato.


