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Il progetto Home Care Premium è stato concepito considerando il contesto sociale
ed economico italiano, dove il ruolo della famiglia nella cura degli anziani e, in
generale dei familiari non autosufficienti, è molto forte ed i parenti spesso devono
fare fronte alle precarie condizioni di salute psicofisica dei propri congiunti senza
disporre di sufficienti risorse economiche e di tempo. Il progetto HCP fornisce alle
famiglie Il sostegno per offrire ai loro cari le necessarie cure fisiche e psicologiche
nell’ambiente confortevole delle mura domestiche. Il progetto si basa su quattro
principali driver di innovazione:
- automazione completa della procedura con l’integrazione delle banche dati;
- valorizzazione delle differenze locali e l’integrazione dell’assistenza tra i vari
players pubblici;
- controllo di qualità dei servizi erogati e la trasparenza nella rendicontazione;
- Circolo virtuoso relativo all’assunzione e al pagamento dei contributi per
l’assistente domiciliare.
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Insieme di servizi incrementali rispetto ai servizi pubblici garantiti finalizzati 

all’assistenza a domicilio delle persone non autosufficienti.

Non autosufficienza legata a
condizioni:
• sanitarie
• economiche
• sociali

Il progetto si articola in 2 prestazioni :
• Rimborso spese sostenute per

l’assunzione di un assistente domiciliare
(prestazione prevalente);

• servizi socioassistenziali alla persona resi
dagli ambiti territoriali o dagli enti pubblici
convenzionati (prestazioni integrative).

Il programma ha una durata triennale. Alla scadenza del progetto in essere, viene pubblicato un
nuovo bando con il numero di posti disponibili. A distanza di due mesi dalla pubblicazione, viene
redatta la graduatoria generale. Per il criterio di continuità assistenziale che ispira il progetto,
coloro che già beneficiano della prestazione accedono con priorità al nuovo programma.
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PER ULTERIORI APPROFONDIMENTI

https://www.inps.it/it/it/dettaglio-scheda.schede-servizio-
strumento.schede-servizi.hcp-assistenza-domiciliare-per-persone-non-
autosufficienti-home-care-premium--50014.hcp-assistenza-
domiciliare-per-persone-non-autosufficienti-home-care-premium-.html
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ANAGRAFICA DEL REFERENTE

Nome e Cognome: Marta Mattera
Email: marta.mattera@inps.it
Altre informazioni:DIREZIONE CENTRALE Credito, Welfare e Strutture 
sociali
Dirigente Area Politiche di assistenza ed inclusione sociale per gli iscritti 
ai fondi mutualistici


